KLAUZULA INFORMACYJNA DLA PACJENTOW

Na podstawie art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej jako: ,RODO”; niniejszym informuje.

Administrator danych osobowych

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Quadia Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spoétka komandytowa z

siedzibg w Warszawie (02-842) przy ul. Kuropatwy 34x (dalej jako: ,Administrator”).

Kontakt

Z Administratorem mozesz skontaktowa¢ sie drogg tradycyjng (listownie) na adres wskazany powyzej lub elektronicznie
wysytajgc e-mail na adres: info@quadia.pl lub mr.piaseczno@quadia.pl

Cel przetwarzania danych
Pana lub Pani dane osobowe beda przetwarzane w celu:

e  Swiadczenia ustug medycznych i wykonywania
dziatalnosci leczniczej, w tym udzielania $wiadczen
zdrowotnych;

e  zarzgdzania systemami i ustugami opieki
zdrowotnej, w tym utrzymywania kontaktu z
pacjentem w celu koordynacji udzielanych
Swiadczeh zdrowotnych, np. przypomnienia o
planowanej wizycie, poinformowania o mozliwosci
odbioru wynikéw badan, poinformowania o
sposobie przygotowania sie do wizyty - réwniez
poprzez nagrywanie rozmoéw telefonicznych z
Panig/Panem;

e realizacji innych obowigzkéw ustawowych w tym a)
wystawianie i przechowywanie faktur oraz
dokumentéw ksiegowych;

b) udzielanie odpowiedzi na reklamacje w terminie
i formie przewidzianej przepisami prawa.

e  Realizacji prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora ktérymi sg:

- marketing produktéw i ustug wiasnych, gdy
zgodzite$ sie na ich przesytanie;

- dziatania analityczne oraz badanie satysfakcji (dobor ustug
do Twoich potrzeb, optymalizacja naszych ustug w oparciu o
Twoje uwagi, optymalizacja proceséw obstugi itp.);

- w celach zapewnienia rozliczalnosci oraz bezpieczenstwa,
w tym zabezpieczenia informacji na wypadek potrzeby
wykazania prawidtowego dziatania, $wiadczenia ustug
medycznych oraz wykonywania dziatalnosci leczniczej, w tym
ewentualnie ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami - réwniez poprzez nagrywanie rozmow
telefonicznych z Panig/Panem;

- jezeli wyrazite$ zgode na udostepnienie
zanonimizowanej dokumentacji medycznej do celow
edukacyjnych, naukowych, badawczych i rozwojowych to
Twoje w pelni zanonimizowane dane medyczne w tym
obrazy z badania mogg by¢ wykorzystywane w tym celu.
Dotyczy to miedzy innymi tworzenia publikacji (w tym réwniez
naukowych oraz na portalach internetowych), wspétpracy
naukowej z firmami sprzetowymi oraz instytucjami
naukowymi oraz do tworzenia szkoleh dla lekarzy. Jezeli
wyrazite$ na to zgode przyczynisz sie do rozwoju naukowego
i lepszego przygotowania pracownikéw stuzby zdrowia.

Podstawa prawna przetwarzania danych

art. 6 ust. 1 lit. b) i c) RODO, a w stosunku do danych
szczegolnych kategorii (np. danych o stanie zdrowia) -
art. 9 ust. 2 lit. h) RODO w zwigzku z postanowieniami
poszczegdlnych ustaw regulujgcych obszar ochrony
zdrowia, a w szczegdlnosci

a) ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta (w szczegolnosci art. 24),

b) ustawy o ustawy o dziatalnosci leczniczej (w
szczegolnosci art. 3 ust. 1),

C) ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty (w
szczegolnosci art. 30 i 31),

d) ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z  zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych

e) ustawy z 29 listopada 2000 r. — prawo atomowe (w
szczegolnosci art. 33h).

art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w powigzaniu z ustawg o
rachunkowosci oraz kodeksem cywilnym.

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — gdy przetwarzanie jest
niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora polegajacego na koniecznosci
zapewnienia rozliczalnosci i bezpieczenstwa, w tym
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

art. 9 ust. 2 lit. f) RODO - gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia, dochodzenia Ilub obrony
roszczen.



Komu beda przekazywane dane osobowe?

Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych mogg by¢ - tylko w przypadkach, gdy jest to konieczne oraz tylko w niezbednym
zakresie - podmioty wspotpracujace z Administratorem w zakresie $wiadczonych na rzecz Administratora ustug oraz
wspierania biezgcych proceséw biznesowych, w szczegolnosci dostawcy systeméw informatycznych oraz ustug IT a takze
inne podmioty w zakresie $wiadczonych na rzecz Administratora ustug oraz wspierania biezacych proceséw biznesowych
(m.in., firmy kurierskie, doradcze, ubezpieczeniowe).

Dostawcg naszych systeméw medycznych jest firma Synektik S.A. (systemy RIS, PACS oraz modut wydawania wynikow
online zbadani.pl) oraz Siemens Healthcare Polska sp. z 0.0. W zakresie prowadzenia i nagrywania rozméw telefonicznych
dostawca ustugi jest Netia S.A.

Korzystamy réwniez z rozwigzan oprogramowania biurowego oraz finansowego firm Microsoft 365 (Microsoft Polska sp. z
0.0.) oraz erpxt.pl (firma Comarch S.A.)

Jezeli wyrazite$ zgode na udostepnienie zanonimizowanej dokumentacji medycznej do celéw naukowych, badawczych i
rozwojowych to Twoje w pelni zanonimizowane dane medyczne w tym obrazy z badania mogg by¢ przekazane naszym
partnerom biorgcym udziat w organizacji szkolen lub we wspdlnych projektach oraz badaniach rozwojowych i naukowych.

Jak dlugo beda przechowywane dane osobowe?

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane:

= w przypadku przetwarzania danych dla potrzeb niezbednych do wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na
Administratorze - przez okres wskazany w przepisach prawa- w tym w szczegdlnosci art. 29 Ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta;

=  wprzypadku przetwarzania danych dla potrzeb niezbednych do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora - przez okres niezbedny do realizacji tych celdw lub do czasu wniesienia
uzasadnionego sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

= w przypadku nagrywania rozmoéw telefonicznych, nagrania te przechowywane beda przez okres nie dtuzszy niz 3
miesigce od momentu ich utworzenia. W przypadku, w ktérym nagranie rozmowy telefonicznej stanowi¢ bedzie dowdd
w postepowaniu prowadzonym na podstawie przepiséw prawa lub Administrator powzigt wiadomos$¢, iz moga one
stanowi¢ dowdd w postepowaniu, termin ten moze ulec przediuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia
postepowania. Po uptywie tych okreséw nagrania rozméw telefonicznych, zawierajace dane osobowe, podlegajg
zniszczeniu.

Jakie uprawnienia przystuguja Pani/Panu w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?

Ma Pan/Pani prawo do:

=  dostepu do swoich danych osobowych i uzyskania ich kopii,
= sprostowania danych osobowych,

. usuniecia danych osobowych,

= ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

. przenoszenia danych, obejmujace uprawnienie do otrzymania danych i przestania ich innemu administratorowi lub do
zadania, w razie mozliwosci technicznych, przestania tych danych bezposrednio innemu administratorowi - w zakresie
przetwarzania danych na podstawie Pana/Pani zgody lub umowy,

®  wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych — w zakresie przetwarzania danych do celéw wynikajacych
z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora,

=  cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych — w dowolnym terminie, co pozostaje bez wplywu na zgodnos$¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem, a takze cofniecia zgody na
otrzymywanie informacji handlowych drogg elektroniczng lub telefonicznie.

Powyzsze uprawnienia mozna realizowac¢ poprzez kontakt z Administratorem wskazany jak wyzej.
®  wniesienia skargi bezposrednio do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych.

Czy podanie danych osobowych jest obowigzkowe?

Podanie danych osobowych przetwarzanych na podstawie obowiazku prawnego jest wymogiem ustawowym, brak podania
moze skutkowa¢ uniemozliwieniem $wiadczenia ustug. Podanie danych przetwarzanych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu lub zgody jest dobrowolne, a ich niepodanie nie uniemozliwia realizacji celéw wskazanych powyze;.

Profilowanie, zautomatyzowane podejmowanie decyz;ji

W zwigzku z nagrywaniem rozmoéw telefonicznych Administrator nie dokonuje wobec Pani/Pana zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym w oparciu o profilowanie.



